
ü 25+ jaar ervaring in kwalitatief onderzoek
ü Onderzoek in België en Nederland
ü Kennis en ervaring met Nederlandse, Vlaamse en 

Waalse cultuur 
ü Roots in psychodynamisch (motivationeel) onderzoek

Greet Dom 
- Balance in Business bv -

Kwalitatief marktonderzoek voor privésector,  
(complementaire) gezondheidszorg en overheid

Werkterreinen Kwalitatief Onderzoek
ü Brede ervaring in vele sectoren: 

ü B2B en B2C
ü Food, Finance, Overheid, 

Cultuur, Toerisme, Industrie, 
algemene en complementaire 
gezondheidszorg 

ü Type onderzoeken: Positionering, 
concept-ontwikkeling, communicatie, 
usability

üMethodieken: focusgroepen, IDI, 
Online communities, Online 
interviewing

üWorkshops Identiteitsmarketing: als 
vervolg van onderzoek: purpose en 
missie van de organisatie vertalen 
naar merkidenteit en marktpositie 

ü Trainen van researchers: 
interviewtechnieken, 
groepsdynamica, segmentering, 
analyse

1987 – 1995: verschillende posities bij Censydiam
(nu Ipsos) in  België en Nederland

Ad Interim
2019 (3 maanden) : Research director @ Haystack
Consulting
2017 (7 maanden): Team leader Research team 
@Ipsos  2008 (9 maanden): Account & Research 
Director @Keystone

E R V A R I N G

WERKSTIJL
ü Oog voor perspectieven en belangen van alle betrokken 

partijen

ü Moderatie: vlot, diepgaand en met veel gevoel voor 
‘onderstroom’ 

ü Rapportering: kort en bondig of zeer gedetailleerd,  en 
met toegevoegde waarde vanuit expertise en visie

ü Voorkeur voor volledige projecten (organisatie, uitvoering 
en rapportering); korte trajecten zijn bespreekbaar

O P L E I D I N G

1984: Bachelor Sociaal Werk| KdH Antwerpen
1987: Master Sociologie| Universiteit Antwerpen
1994: Certificaat 5-jarige Opleiding Gestaltpsychologie|  
Multi-di-Mens Gent
2004-2018: Verschillende trainingen Meditatieleraar
2007: Basiskennis Westerse Geneeskunde, HBO-niveau | 2  
jaar| Shenzhou Instituut Amsterdam
2016-: Trainer Positieve Neuroplasticiteit| Rick Hanson USA

Greet Dom  
13/07/1963

+32 (0)478 32 03 03

ü Nederlands: zeer goed
ü Engels: zeer goed
ü Frans: redelijk goed; voor moderatie werk ik samen met 

Franstalige onderzoekers met 15+ jaar ervaring

TALEN

Bikschotelaan 230/1
greet@greetdom.be 2140 Antwerpen

VARIA

ü 10 jaar gewoond en gewerkt in Amsterdam
ü 1 jaar sabbatical in de US voor studies Chinese 

geneeskunde
ü Interesses: brain science,  psychologie, meditatie
ü Meditatietrainer met focus op ondernemers-thema’s

http://greetdom.be

