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Mede-eigenaar van CO-efficiënt, een kwalitatief onderzoeksbureau (1994-heden). Het bureau bestaat uit twee personen, 

dus ik ben altijd betrokken bij het hele onderzoeksproces (briefing, moderatie en debrief/rapport).

Vaardigheden
Met meer dan 24 jaar interviewervaring kost het mij geen tot weinig moeite om een prettig en veilige atmosfeer te creëren 

waarin respondenten zich vrij en veilig voelen om uit meningen en gevoelens te uiten over welk onderwerp dan ook. 

Ik ben enorm nieuwsgierig. Daarom is het voor mij gemakkelijk om in een nieuw onderwerp en branche te duiken. In de 

afgelopen jaren heb ik me verdiept in allerlei terreinen: van hypotheken tot gokken, van UX tot gezondheidsvoorlichting. 

Tevens heb ik een veelheid aan respondenten gesproken uit verschillende doelgroepen. Mijn talent is om het maximale 

resultaat uit elk gesprek/discussie te halen waarbij de respondenten zich gerespecteerd en gehoord voelen.

Het delen van kennis is belangrijk voor mij. Ik geef twee keer per jaar workshops aan junior kwalitatief onderzoekers voor 

de MOA (Nederlandse Marktonderzoekassociatie). In de workshop wordt aandacht besteed aan het aanleren en verbeteren 

van interviewvaardigheden om het maximale uit een interview/groepsdiscussie te halen. Deze workshops worden 

gemiddeld met een 8 gewaardeerd. 

Ervaring
Ik heb veel onderzoek gedaan voor de financiële sector en voor goede doelen, maar eigenlijk zijn alle sectoren wel de revue 

gepasseerd. Brede ervaring met zowel singles, focusgroepen als online interviews met consumenten en de zakelijke 

respondenten.
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