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Werkervaring

1994 — heden: mede-eigenaar van CO-efficiént

CO-efficiént is een klein bureau voor kwalitatief communicatie-onderzoek, dat bestaat uit twee partners: Maudie Kunst en Nieske
Witlox. Ik ben dan ook altijd betrokken bij de gehele uitvoer van het project, van briefing tot rapportage en nabespreking.

Met 25 jaar ervaring als kwalitatief onderzoeker, heb ik voor een grote verscheidenheid aan bedrijven en organisaties gewerkt.
Variérend van financiéle dienstverleners (ING, Currence) tot goede doelen (WNF, KWF Kankerbestrijding) en van overheid
(diverse ministeries, gemeente Amsterdam) tot mediabedrijven (Sanoma, Talpa).

Vaardigheden

Omdat ik zeer nieuwsgierig van aard ben, kan ik me snel nieuwe onderwerpen of branches eigen maken, ook als ik nog niet
eerder in die sector gewerkt heb. Ik duik met liefde in nieuwe onderwerpen, of het nu gaat om mannenschoenen, een nieuw
winkelconcept, gokautomaten of impact investing.

Ik heb in de loop der tijJd met een grote verscheidenheid aan doelgroepen gesproken (jong en oud, zakelijk en particulier, sterk
betrokken of juist erg op afstand van het onderwerp in kwestie) en een van mijn talenten is om altijd het maximale resultaat uit elk
interview te halen en een sfeer te scheppen waarin de respondenten zich vrij voelen om zich te uiten en zich gehoord voelen.

Klanten geven vaak aan dat ze mijn rapportages zeer waarderen, omdat deze to the point en goed leesbaar zijn.
Opleiding

Propedeuse Psychologie (Universiteit van Amsterdam, 1987 - 1988)
Master Communicatiewetenschap (Universiteit van Amsterdam, 1988 - 1993)
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